
RICONOSCIMENTO DELLA PROTEZIONE INTERNAZIONALE 
11 FEBBRAIO - 9,30-13,00

Presentazione del percorso formativo  
Il riconoscimento della protezione internazionale in Italia. Aspetti sostanziali e procedurali -  
Corallina Lopez Curzi e Michele Arcella (UNHCR)

GESTIONE DEI CONFLITTI E RELAZIONE OPERATORE-OSPITI (2 incontri) 
19 FEBBRAIO - 9,30 – 13,30 
Operare in un Centro di Accoglienza Straordinaria gestendo correttamente lo stress per
prevenire il conflitto tra/con gli ospiti - Simone Andreotti (In Migrazione)
26 FEBBRAIO - 9,30 – 13,30 
Le regole, il controllo e gli interventi disciplinari: strumenti per tutelare la libertà di tutti,
garantire il benessere comunitario e riportare tutti gli ospiti nella progettualità costruttiva  -
Simone Andreotti (In Migrazione)

VULNERABILITÀ E FRAGILITÀ: STRUMENTI DI RICONOSCIMENTO E SUPPORTO (3 incontri)
18 MARZO  - 9,30 - 11,30 

Vademecum per la rilevazione, il referral e la presa in carico delle persone portatrici di
vulnerabilità in arrivo sul territorio ed inserite nel sistema di protezione e di accoglienza  -
Patrizia Buonamici (UNHCR)
La tratta di persone nel contesto della procedura di riconoscimento della protezione
internazionale: approcci e strumenti per i CAS - Chiara Scipioni (UNHCR) e Francesca De
Masi  (Be Free)

26 MARZO 9,30 - 13,30  
Strumenti per il riconoscimento precoce delle problematiche sanitarie e psichiatriche,
dipendenze e mutilazioni genitali femminili - a cura di ASL RM 1 – SAMIFO con Giancarlo
Santone, Rossella Carnevali, Maria Guerra e Sara Riefolo
1 APRILE 9,30 - 12,30 
Adempimenti burocratici e formali per la gestione dell’accoglienza, delle procedure di richiesta
protezione internazionale e per le segnalazioni al Servizio Centrale di persone in uscita dai CAS
- a cura della Questura di Roma, Servizio centrale del SAI e dell’Area IV Prefettura di Roma

RETI TERRITORIALI E RISORSE LOCALI 
“PERCORSO VERSO LA RI-CONQUISTA DELL’AUTONOMIA” 
8 APRILE 9,30 - 13,30 
Iniziative, progetti e servizi sul territorio per i richiedenti protezione internazionale e titolari di
status. L’orientamento all’inserimento abitativo e l’orientamento alla formazione professionale
e al lavoro - a cura dello Sportello Unico per l’Accoglienza Migranti (SUAM) e del Centro
Multifunzionale SPAZIO COMUNE di Roma Capitale

COMPETENZE, STRUMENTI E PRATICHE PER L’ACCOGLIENZACOMPETENZE, STRUMENTI E PRATICHE PER L’ACCOGLIENZA
Percorso formativo online rivolto a operatori e operatrici dei CAS

11 febbraio / 8 aprile 2025
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